INFO REGULARlTE LIGNES DU SECTEUR
TER HAUTS-DE-FRANCE [EardialaCat

DE-FRANCE

TER Hauts-de-France vous informe chaque semaine
des résultats de la qualité de service sur vos lignes.
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A FAITS MARQUANTS

® LUN 01/12: 209 TRAINS PREVUS

* Panne d'un passage a niveau a

Villers-St-Paul Q CIRCULATION

* Dérangement d'installation a
Longueau

¢ Panne d'un TER entre Amiens 99,0%
et St Roch

@ REGULARITE 0,0% 1,0%

82,6%

8,7% 8,7%

® MAR 02/12 : 209 TRAINS PREVUS

¢ |[ntervention des forces de

I'ordre a Creil Q CIRCULATION
e Obstacle sur les voies a Le-
Plessis-Belleville 98 6%

) [e)
@ REGULARITE 1,4% 0,0%

91.7%
8,3% 0,0%
® MER 03/12 : 209 TRAINS PREVUS

* Heurt d'un animal par un TER
a Méru et a Clacy-Mons
* Heurt d'une personne par un

TGV en gare d’'Etaples-Le- °
Touquet 98,1 %6

® Panne d'un TER a Paris Nord @ REGULARITE 1,4% 0,5%

Q CIRCULATION

14,6% 3,9%

e JEU 04/12: 215 TRAINS PREVUS

* Heurt d’animaux par un TER
entre Laon et Soissons Q CIRCULATION

@ REGULARITE 4,7% 0,4%

13,2% 0,5%

e VEN 05/12: 209 TRAINS PREVUS

* Heurt d'un animal par un

TER a Tergnier et a Soissons Q CIRCULATION
e Défaut d'alimentation

électrique a Paris Nord 98 6%
e Dérangement d'installation d

a Abbeville @ REGULARITE 1,4% 0,0%

21,4% 3,4%

® SAM 06/12 : 140 TRAINS PREVUS

* Panne de plusieurs
passages a niveau entre Q CIRCULATION
Abbeville et Noyelles

® Panne d'un TER a Paris-

Nord 99,3%

@ REGULARITE 0,0% 0,7%

92,8%

||

2,9% 4,3%

® DIM 07/12 : 112 TRAINS PREVUS

® Dérangement d'installation

a Dammartin-Juilly-St-Mard Q CIRCULATION

100,0%
@ REGULARITE 0,0% 0,0%

85,7%

12,5% 1,8%

B 1. Circulation : respect du nombre de départs prévus
I 2. Régularité : respect des horaires prévus a I'arrivée

[l 3. Causes externes et d'infrastructure : intrusion sur les voies, incident climatique,
forcement de passage a niveau, accident de personnes, bagage abandonné, actionnement
du signal d'alarme, dysfonctionnement d'infrastructure et de signalisation...

etcompagnie - RCS 421 203 555

[l 4. Causes TER (transporteur) : absence de personnel, panne de matériel, organisation
de la production TER...



